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VIESOSIOS ISTAIGOS UNIVERSALAUS DAUGIAFUNKCIO CENTRO
»KAIMYNYSTES NAMAI® SOCIALINES GLOBOS NAMU VIDAUS TVARKOS
TAISYKLES GYVENTOJAMS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

I. VieSosios jstaigos Universalaus daugiatunkcio centro Kaimynystés namai® (toliau -
Istaiga) Socialinés globos namai (toliau — Globos namai) yra stacionari socialinés globos istaiga,
teikianii tlgalaike (trumpalaike) socialing globa senatvés pensijos amziy sukakusiems asmenims,
suaugusiems darbingo amzZiaus asmenims su negalia, kuriems nustatyti specialieji poreikiat.

2. Globos namai savo veikloje vadovaujasi galiojanciais Lietuvos Respublikos jstatymais,
Lictuvos Respublikos vyriausybés nutarimats, Socialinés apsaugos ir darbo ministro, Sveikatos
apsaugos ministro jsakymais, kitais teisés akials, [staigos istatais ir Siomis Globos namy vidaus
tvarkos taisyklémis gyventojams {(toliau — Taisyklés).

3. Taisykles parengtos vadovaujantis Socialiniy paslaugy jstatymu (aktualia redakcija),
Socialines globos normy apradu ir jo priedais (aktualia redakeija). Lietuvos Respublikos sveikatos
pricziliros 1staigy jstatymu (aktualia redakcija).

4. Taisykliy tikslas — nustatyti tvarka, kuri padéty sukurti saugia aplinkg gyventojams bei
teikti kokybiskas paslaugas.

5. Taisyki¢s nustato Globos namu gyventojy (toliau tekste — gyventojai) apgyvendinimo ir
13vykimo 18 Globos namy tvarka, gyvenimo ir elgesio normas, apibrézia Gyventojy teises ir
pareigas, numato bendros tvarkos reikalavimus, atsakomybeg bel apima kitus svarbius gyventoiy
interesus.

IT SKYRIUS
APGYVENDINIMAS, GYVENIMO IR ELGESIO NORMOS

6. Asmeniui socialiné globa Globos namuose pradedama teikti pagal asmens ar jo globéjo,
riipiniojo prasyma.

7. Atvykstant | Globos namus pateikiami Sie dokumentai: Sprendimas del socialiniy
paslaugy asmeniui (Seimai) skyrimo (kai socialing globa organizuoja savivaldybe), siuntimas
ilgalaiket/trumpalaikei socialinei globai, asmens tapatybe patvirtinancio dokumento kopija, paZyma
apie deklaruota gyvenamaja vieta, medicinos dokumenty israsas, suaugusio asmens su negalia
globos poreikio vertinimas arba senyvo amZiaus asmens socialinés globos poreikio vertinimas (su
priedais), paZyma apie asmens mokéjimo u? socialing globa dvdi, teismo nutartis (jei asmuo yra
neveiksnus) ir paskirto glob&jo ar riipintojo asmens dokumento kopija bei kiti svarbiis apie asmenj
surinkti  dokumentai, 1dvados irfar rekomendacijos. Visa informacija, dokumentai kaupiami
sudarytoje asmens byloje.

8. 1 Globos namus ilgalaikei/trumpalaikei socialinel globat priimami asmenys pasirado su
Globos namats Hgalatkés/trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimo sutart (toliau — Sutartis)



ir supazindinami  su vidaus tvarkos taisykiémis gyventojams bei  kitais  dokumentais,
reglamentuojandiais gyvenima Globos namuose. Zymos apie tai uzfiksuojamos socialinés globos
paslaugy teikimo sutartyje.

9. Iki Sutarties pasiradymo blisimasis gyventojas, jo globéjas, riipintojas, kiti $eimos nariai
ar artimiejl giminaiCiai gali apsilankyti Globos namuose, susipaZinti su teikiamomis paslaugomis,
veikla, Globos namy wvidaus tvarkos taisyklémis gyventojams ar kitais dokumentais,
regiamentuojanciais gyvenimg Globos namuose.

10. Gyventojams teikiamos socialinés paslaugos nurodytos Igalaikes/trumpalaikés
socialines globos paslaugy teikimo sutartyje.

1. Pagal teisés akty reikalavimus gyventojui suteikiamas gyvenamasis plotas, apripinama
retkalingu inventoriumi.

2. Asmuo | globos namus gali atsiveZti savo asmeniniy daikty: drabuziu ir kt. Jei atvykes
gyventojas turt asmeniniy vertingy daikty, visas atsiveztinis turtas suraSomas | Asmeniniy daikty
priemimo sarada, kuris jsegamas ] asmens bvla. AtsiveZti medikamentai ir kt. medicininés
priemones priimami jei yra paskirti gydytojo ir yra laikomi slaugytojo kabinete.

3. Gyventojy pinigai, turtas, vertingi daiktai, dokumentai administruojami teisés akty
nustatyta tvarka bei tvarkonu vadovaujantis [staigos vadovo patvirtintu Gyventojy pinigu, turto,
dokumenty apskaitos, naudojimo ir saugojimo tvarkos apradu.

14. Seimoms jy prafymu pagal galimybes sutcikiamas vienas bendras kambarys.

15. Gyventojal kambariuose apgyvendinami atsiZzvelgiant | ju sveikata, amz2iy, lvtj, poreikius
ir pomégius ir kt.

5. Administractja siekia, kad bty derinami kambaryje gyvenanéiy asmenu interesai,
charakterial, poreikiai, i8klausant asmens pageidavimus dél kaimyny pasirinkimo ir jvertinant
kiekvieno asmens sugebejima prisitaikyti prie gyvenamojo kambario kaimyno(-y).

16. Esant batinumui, atsiZvelgiant | pasikeitusia gyventojo sveikatos bikle ir
savarankiSkumo lygj, gyventojas gali buti perkeltas } kita kambari, i3 anksto apie tai prancius ir
gavus paties gyventojo ir kito, kartu gyvensiancio asmens sutikima.

17. Gyvenamajame kambaryje:

17.1. gyventojo pageidavimu arba esant poreikiui sudaroma privati erdvé, atskirta §irma;

17.2. uztikrinamos salygos skaityti ar uZsiimti kita laisvalaikio veikla;

17.3. gyventojut sudaromos salygos saugiai Jaikyti savo asmeninius daiktus, uZsirakinti savo
asmenines gyvenamasias patalpas, jeigu, jvertinus jo savarankiSkuma, tai nesudaro pavojaus jo ar
kity asmeny saugumui;

17.4. gyventojas, turintis asmeniniy daikty, gali pagal galimybes i¥déstyti juos savo
nuoZitira, jei tai nekelia pavojaus kity gyventojy sveikatal, nepaZeidZia bendry higienos
reikalavimy;

17.5. Kiekvienam gyventojut yra skiriama pagalve, Silta antklode, lovatiese, kiti lovos
skalbiniai, du rankSluos€iai, gyventojui pageidaujant — po du komplektus apatiniy, virdutiniai ribai
pagal sezona, avalyné pagal sezong. Gyventojas apripinamas visomis reikiamomis higicnos
priemonémis, kurios i3duodamos pagal poreikj. Uz aprlipinima i$vardintais daiktais ir priemonémis
atsakingas socialinis darbuotojas, uZ naudojimo priezitra, pakankamus kiekius ir jy bikle
atsakingas vyriausiasis socialinis darbuotojas.

17.6. prie kiekvieno gyventojo lovos jrengta personalo iSkvietimo sistema, tam kad sudaryti
gyventojui salygas greital (neiSeinant i§ savo gyvenamojo kambario) i8sikvicesti pagalbon personala,

jeigu to reikalauja jo sveikatos biki¢ ar reikalinga patenkinti kitus poreikius.



8. Kiekvienas darbuotojas, prie§ ieidamas | gyventojo kambari, privalo pasibelsti | duris.
¢] saugumo, pablogéjus gyventojo sveikatos biikiei. darbuotojai turi teise bet kuriue paros metu
jeiti | gyventojo kambarj.

19. Globos namai 1Snaudoja visas galimybes, kad judéjimo negalia turintio gyventojo
kambaryje langu aukstis ir fovos vieta sudaryty galimybe stebéti aplinka pro langa sédint ar gulint.

20. Gyventojas gali saugiai, lengvai judant naudotis bendromis poilsio ir rekreacijos
zonomis viduje ir lauke, taip pat ir asmeniniy §vendiu proga.

21. Slaugomam gyventojul uZtikrinamos oraus gyvenimo salvgos pagal individualius
poreikius — maitinimosi, kasdieninés higienos pagalba ir/ar kita reikalinga pagalba, sudaromos
salygos bendrauti su kitais asmenimis ir artimaisiais.

22. Kai gyventojo vetksmat kelia pavoju jam paciam ir kitiems, asmens saugumo interesais
naudojamos priemoneés, nepazeidziancios jo teisiy ir teiséty interesy.

23. Palaikomi nuolatiniai ry$iai ir bendradarbiaujama su neveiksnaus (ribotai veiksnaus)
gyventojo globéu, riipintoju, o esant poreikiui, pranesama atitinkamati institucijai apie netinkamai
vykdomas globéjo, riapintojo pareigas.

24, Uztikrinamas  visapusiskas neveiksnaus (ribotal  vetksnaus) gyventojo  interesy
atstovavumas, globos, ripybos funkcijy vykdymas.

25. Siekiant uztikrinti geriausig neveiksnaus (ribotai veiksnaus) gyventojo interesa,
i5klausoma ir atsizvelgiama | adekvadia tokio gyventojo nuomong ar jo globéjo/rapintojo nuomong.

26. Pagergjus asmens soctaliniam savarankiSkumui, sveikatos baklei ir/ar atsiradus kitoms
aplinkybéms, galinCioms turéti jtakos asmens statusui. Globos namai tarpininkauja ir kreipiasi |
atitinkamas institucijas dél gyventojo neveiksnumo (riboto veiksnumo) perzitréjimo.

27. VieSyjy istaigy, imoniy, uzdaryjy akciniy bendroviy korespondencijg, adresuota
gyventojams, kuriems yra vykdomi iSskaiiavimal pagal teismo vykdomuosius pavedimus,
adresatui perduoda vyr. socialinis darbuotojas, turintis teis¢ susipaZinti su gyventojul adresuoty
oficialiy radty turiniu, LaiSkai atplésiami ir skaitomi gyventojui dalyvaujant.

28. Globos namai uZtikrina, kad gyventojas bus apsaugolas nuo smurto, iSnaudojimo,
diskriminacijos, prievartos, jZeidingjimy del savo rasés, religijos, negalios, socialinés padéties,
pilietybes, sveikatos baklés, asmeniniy savybiy ir kita.

29. Mokestis uz gyvenima globos namuose nustatomas vadovayjantis Vyriausybés nustatyta
tvarka. Mok¢jimo uZ socialing globa dydis nustatomas atsiZvelgiant | asmens pajamas ir turta.
Mok¢jimo uZ soctaling globa dyd; Globos namuose ir/ar jo pakeitimus nustato staigos visuotinis
dalininky susirinkimas.

HI SKYRIUS
GYDYMAS, SLAUGA IR GLOBA

30. Globos namai teikia sveikatos prieZitiros ir slaugos paslaugas gyventojams, organizuoja
gyventojams mediky konsuliacijas, esant batinumui gyventojus hospitalizuoja, naudojasi sveikatos
prieziiros staigy, jvairiy specializacijy gydytoju paslaugomis, vykdo medicinine ir socialine
reabilitacijq, vadovaujantis Suy taisykliy ir Bendryjy asmens sveikatos prieZitros ~ slaugos paslaugy
teikimo tvarkos aprajo nuostatomis nuo gyventojo atvykimo dienos i Globos namus iki sutarties
nutraukimo {pasibaigimo).

31. Asmens sveikatos prieZitros paslaugos Globos namuose teikiamos nemokamai visiems
gyventojams. Kompensuojamujy vaisty, slaugos priemoniy pricmokas apmoka Globos namat.



32. Gyventojas turi teise pasirinkti sveikatos priezitiros jstaiga ir/ar $eimos gydvioja toje
savivaldybes teritorijoje, kurioje vra Globos namai ar bet kurioje kitoje savivaldybés teritorijoje.

33. Gyventojas pagal poreiki bei gydytojo rekomendacijas apriipinamas proteziniais ir
ortopediniais gaminiais {(uZ gyventojo asmenines I[é3as), reikalingomis techninés pagalbos
priemonémis, vadovaujantis 3iy paslaugy teikima reglamentuojanciais teisés aktais.

34. Gyventojas pagal normas apripinamas medikamentais, tvarshiava, o pagal poreikj -
slaugos bei praguly profilaktikos priemonémis (sauskelnémis, tvarsliava, specialiomis paklodemis,
¢iuziniais ir kt.). Slaugytojas atsakingas uZ minéty priemoniy poreikio skai¢iavima, apriipinima,
tinkama panaudojima, prieziiira ir naudojimo kontrole.

35. Gyventojo teisés | kokybiSkas sveikatos prieZitiros paslaugas, | informacija apic savo
sveikatos biikle, susipaZinti su jrasais savo medicinos dokumentuose ir kita, kas susije su gyventojo
sveikata bei jos tetkimu yra detaliau reglamentuota Bendryjy asmens sveikatos prieZitros — slaugos
paslaugy tetkimo tvarkos aprase.

36. kitiems asmenims {(18skyrus giobéja/riipintoja) informacija apie gyventojo sveikatos
bukic teikiama tik gavus rastiska gyventojo sutikima arba jam nurodzius konkredius notariskai
igaliotus asments.

37. Pasikeitus gyventojo poreikiams, jo sveikatos biiklet ir/ar atsiradus kitoms aplinkybéms,
atlickamas gyventojo poreikiy vertinimas ir perzifirimas individualus socialinés globos planas,
vadovaujantis [staigos vadovo patvirtintais Gyventoju individualaus socialinés globos plano
sudarymo tvarkos apradu bet Gyventoju konkreéiy poreikiy vertinimo tvarkos aprasu.

38. Socialines globos ir/ar slaugos teikimo metu 13kilus problemoms, susijusioms su
gyventojo sveikatos biiklés pasikeitimais, saugumu ar kitomis aplinkybémis, apie tat nedelsiant
informuojamas asmens giobéjas, ripintojas, esant poreikiut ir galimybéms, ~ kiti $eimos nariai ar
artimieji guminaiéiai.

39. Esant poreikiui, gyventojui padedama kontroliuoti elges; stresinése situacijose, patiriant
ar iSgyvenant krizes, netekus, tarpininkaujama, kad biity i3spresti konfliktai ar sumazinti emociniai
iSgyvenimai, siiilant specialisty pagalba, susitikimus su artimaisiais, bendruomenés nariais.

IV SKYRIUS
MAITINIMAS

40. Globos namuose organizuojamas fiziologinius poretkius ir sveikatos bikle atitinkantis,
reikiama kick] energetiniy verdiy bei reikiama kaloringuma turintis maitinimas.

41. Globos namy gyventojai maitinami keturis kartus per diena.

42. Atsizvelgiant | Globos namuy gyventojy amziuy, sveikatos bikle irfar mediky
rekomendacijas irfar nurodymus dél alergijos, fiziologiniy sutrikimy, specialiy diety taikvmo
bitinume asmeniui, pagal Globos namy galimybes gyventojui uZtikrinamas reikalingas maisto
racionas ir individualizuotas maitinimas, maksimaliai atitinkantis individualius jo poreikius,
organizuoiama dietiné mitvba.

43. Informacija apie reikalinga taikyti individualizuota maitinima konkrediam gyventojui
gaunama 13 slaugytojo, gavus mediky nurodymus, vyr. socialinio darbuotojo ir slaugytojo, atlikus
asmens konkreiy poretkiy vertinumg ir/ar pagal parengta, perZiGréta, patikslinta individualy
socialinés globos plang konkrediam gyventojui.

44, Dél keittimo ar papildymo maitinimio raciono, jvedimo irfar i&émimo tam tikry produkty
irfar patickaly 1§ meniu gali taip pat kreiptis Gyventojy taryba. Globos namai pagal galimybes
privalo reaguotl ir patenkintt gautus praSymus, atsizvelgiant | patvirtinta dienes maitinimo norma.



45, Slaugytojas del maitinimo  individualizavimo  perduoda  informacija  viréjui, kuris
konkreciam asmeniui nurodyty latkotarpy sudaro individualy meniu.

46. Turintys rys$kia judéjimo negalia ir gulintys Globos namy gyventojai maitinami savo
gyvenamosiose patalpose. BEsant bltinumut, uZtikrinama individuah, diskreti$ka personalo pagalba
valgant. kai asmuo pats savarankidkai pavalgyti negali, kuria atlicka socialinio darbuotojo padéjéjai
savo darbo pagal grafika metu. Slaugylojas atsako ir rapinasi, kad bty paskirstytas darbuotojy
kritvis maitinimy metu. kad tokie asmenys irfar darbuotojal, kurie tokius asmenis maitina, bity
apriipinti spectaliais maitinimui jrankiais ir priemonémis, darbuolojy priezilira maitinimo metu,
nustato ir informuoja viréjg dél tokio asmens maitinimo daznumo.

47. Visi Globos namy gyventojat suprantama forma gali susipazinti su valgiaradiais, kurie
1§ vakaro i§kabinami skelbimy lentoje.

48. Grictal draudZiama 18 valgyklos | gyvenamus kambarius nedtis indus, i$skyrus tuos
Globos namuy gyventojus, kurie silpnai vaik$to ir valgo savo kambarivose.

49. Gyventojas gali savarankiSkat valgykloje jrengtoje wvirtuveéléie gamintis papildomai
maista. o taip pat bet kuriuo paros metu iSgerti Silto gérimo (kavos, arbatos), vandens.

V SKYRIUS
KASDIENES HIGIENOS TEIKIMO TVARKA

50. Globos namuose faikomasi sanitarinio, higiemnio ir priedepideminio rezimo.

51. Slaugomam gyventojui uZtikrinama kasdieninés higienos irfar kita reikalinga pagalba
pagal individualius poreikius.

32, Kiekvienam gyventojul sudarytos salygos riipintis asmenine higiena, i3simaudyti ne
rediau kaip karta per savaite.

53. Negalintys savimi pasirlipinti gyventojai pagal socialinio darbuotojo sudaryta maudymy
grafika ne reciau kaip karta per savaite, o esant poreikiui ir daZzniau, maudomi socialinio darbuotojo
pad¢jéjy. apie tai atZymint maudymy fiksavimo Zurnale. Maudymo metu esant poreikiui apkarpomi
ranky ir kojy nagai, nuskutama barzda, atliekama kita reikalinga kasdiené higiena.

54. Neslaugomiems asmenims ranky ir kojy nagy karpymo, barzdes skutimo procedirg
socialinio darbuotojo nurodymu esant poreikiui padeda atlikti paskirti individualios prieZitiros
darbuotojai.

55. Plaukar visiems gyventojams Kerpami vyriausiajam socialiniam darbuotojui iSkvietus |
Globos namus kirpéja ne reciau kaip kas 2 ménesius, o esant poreikiui - daZniau. Esant mokamoms
pasiaugoms, jas apmoka Globos namai.

56. Gyventojai jgalinami palaikyti nuolating tvarka savoe gyvenamajame kambaryje.
Socialinis darbuotojas paskiria konkreius individualios pricZitiros darbuotojus jgalinti gyventojus
susitvarkyti gvvenamayi kambarj, spinty, spintele, o jiems savarankidkai to nepadarius — uztikrinti
tvarka kambariuose, drabuZiy spintose, spintelése, Svarg gyvenamosiose patalpose.

57. Gyventoju drabuZiy skalbima, valyma, drabuZiy taisyma atlicka individualios prieZidros
darbuotojal, kuomet patys gyventojai to padaryti ncgali. Patalvnés ir rankSluosciy skalbimo
paslauga yra perkama ir Jg organizuoja socialinis darbuotojas. Socialinis darbuotojas kontrolivoja,
kad skalbimo paslauga baty atlickama latku, kad Globos namuose visada bity pakankamas &varios
patalynés, rankiluosciy kiekis.

58. Globos namuose 1r jiems priklausancioje teritorijoje negalima $iukslinti. Nuorikos i/ar
Siuk8les dedamos 1 otam skirtas patatpu viduje i Globos namy teritorijos lauke csancias

Siukgiiaderes.



VI SKYRIUS
GYVENTOJU TEISES, PAREIGOS IR BENDROS TVARKOS LAIKYMOSI
REIKALAVIMAI

59. Globos namy gyventojal turi teises:

59.1. rinkti Globos namy gyventojy taryba, kurios darba reglamentuoja Globos namy
gyventojy tarybos nuostatai. Globos namy gyventoju taryba turi patariamaji balsa Globos namy
veikloje;

59.2. saugoti savo pinigus, materialines vertybes, dokumentus pagal patvirtintg Gyventojy
pinigy, turto, dokumenty apskaitos, naudojimo ir saugojimo tvarkos aprada;

59.3. radtu ar ZodZiu teikti skundus, prasymus ir pasiGlymus [staigos administracijai.
Rastiski Globos namy gyventoju skundai, praSymai, pageidavimai registruojami pas vyriausiaij
socialinj darbuotojg Gyventoju pradymy registre. Vyriaustasis socialinis darbuotojas iisiaiskina
skundo, pageidavimo pagristuma, apic tyrimo rezuitatus (iSvadas, sprendima) per 10 dieny
informuoja [staigos vadovg ir parcidkéja jiems priimtina forma;

59.4. kreiptis jvairiais klausimais j kontrolés bei Kitas jstaigas;

59.5. pasirinkti laisvai politines paZiiiras, viefai reik$ti savo nuomone, praktikuoti
pageidaujama religija, dalyvauti visuomeninéje ir bendruomeninéje veikloje;

39.6. pasirinkti pagal pomégius uZimtumo veikla pagal mediky, socialiniy darbuotoju ir
uzimtumo specialisto rekomendacijas bei Globos namy galimybes;

59.7. gauti pagalba i§ socialinio darbuotojo tvarkant asmeninius reikalus Globos namuose ir
uZ jy riby, santykiuose su treciaisiais asmenimis, ginant jy teises ir teisétus interesus;

59.8. gauti konsultacijas jvairiais gyventoja dominandiais klausimais;

59.9. naudotis bendromis poilsio zonomis viduje ir lauke. Gyventojy laisvas judéjimas gali
biiti ribojamas atsiradus uZkretiamy ligy iSplitimo tikimybei, epidemijos ir/ar karantino laikotarpiu,
paskelbus ekstremalia situacija $alies mastu ar pan.;

59.10. gauti (tureti) visas Ilgalaikeje/trumpalaikéje socialinés globos paslaugy teikimo
sutartyje numatytas teises ir paslaugas;

59.11. gauti bendrgsias asmens sveikatos pricziaros — staugos paslaugas;

59.12. i8vykt laikinai ar visam laikui 18 Globos namu:

59.13. ifreikSti savo valig dél asmeninio turto, dokumenty tvarkymo, laidojimo ir su
laidojimu susijusiy reikaly tvarkymo:

59.14. nutraukti llgalaike/trumpalaike socialinés globos paslaugy teikimo sutarti;

59.15. gauti ¢ia neidvardintas, bet Sioje Tvarkoje, Hgalaikéje/trumpalaikéje socialinés globos
paslaugy teikimo sutartyje, kituose su gyventojo gyvenimu Globos namuose ir paslaugy jam
teikimu susijusiuose [staigos dokumentuose jtvirtintas teises.

60. Globos namy gyventojai turi pareigas:

60.1. laikytis sanitariniy higieniniy reikalavimy kambariuose bei bendro naudojimosi

patalpose;
60.2. kuriems leidZia bendra fiziné sveikata, asmeniskai susitvarkyti savo kambarius;
60.3. saugoti Globos namy turtg (inventoriy, baldus, ribus), tausoti ir tinkamai prizitireti

gyvenamaja aplinka bei teritorija. taupial vartoti elektros energijos, vandens isteklius;
60.4. laikytis Globos namy gyventojy dienotvarkes, nekelti triukdmo nuo 22.00 iki 6.00 val.,
muzikine aparatira, televizoriumi naudotis taip, kad netrikdyvty aplinkinivose kambariuose

gyvenantiy asmeny ar kambarto kaimyny poilsio:



60.5. gerbti personala ir kitus Giobos namy gyventojus;

60.6. nedelsiant pranedti Globos namy darbuotojams apie savo ar kaimyno sveikatos
pablogéjima:

60.7. kilus gaisrui, susiZeidus ar kilus konfliktui nedelsiant informuoti Globos namy
darbuotojus;

60.8. esant biitinybei jsileisti | savo kambar tuo metu pareigas vykdancius gydyiojus,
bendrosios praktikos slaugytojus ir jy padéjéjus, socialinius darbuotojus ir juy padéjéjus ar kitus
darbuotoius;

60.9. esant retkalui leisti darbuotojams patikrinti asmeninius daiktus ir jy laikymo vieta.

60.10. latkytis kity ¢ia neidvardinty, bet $ioje Tvarkoje, Ilgalaikéje/trumpalaikéje socialings
globos paslaugy teikimo sutartyje, kituose su gyventojo gyvenimu Globos namuose ir paslaugy jam
teitkimu susijusiuose [staigos dokumentuose jtvirtinty pareigy.

61. Globos namy gvventojams grieZtai drandZiama:

61.1. piktnaudziauti alkoholiu, vartoti psichotropinius ar narckotinius preparatus ne pagal
gvdytojo paskyrima;

61.2. savavaliskai, apic tai neinformavus darbuotojy idvykti i§ globos namuy;

61.

61.4. remontuoti patiems elektros prietaisus, santechnikos jranga;

61.5. rikyti gyvenamuosiuose kambarivose, koridorinose ir kitose bendrosiose globos namy

(PSS

. lauzyti ar kitaip gadinti globos namy turty;

patalpose (18skyrus rilkymui skirtas vietas);

61.6. laikyti Saltuosius/Saunamuosius ginklus, degias, nuodingas, toksines, sprogstamasias
medziagas;

61.7. pzerdinéti, 18naudoti ar Kitaip Zeminti Globos namy gyventojus ir darbuotojus, trikdyti
kity gyventojy ramybe;

61.8. filmuoti, fotografuoti asmenj, daryti garso ar vaizdo jraSus bei 3ig medZiaga platinti
viesai be gyventojo ar darbuotojo sutikimo.

VII SKYRIUS
GYVENTOJU ATSAKOMYBE

62, Nustatyty vidaus taisykliy sistemingas nesilaikymas, gyvvenamosios aplinkos niokojimas,
kity Globos namy gyventojy bei aptarnaujandio personalo jZeidingjimal, grasinimai, grubus elgesys,
reketas, muStynes, seksualing prievarta ir i8naudojimas, darbuotojy teiséty reikalavimy ignoravimas
ir nevykdymas yra vertinami kaip grubis vidaus tvarkos taisykliy pazeidimat.

63. Veiksnaus Globos namu gyventojo padaryta materialine Zala fiziniam ar juridiniam
asmeniui turi biiti atlyginama jstatymuy nustatyta tvarka i3 savo asmeniniy l&sy.

64. Veiksnus Globos namy gyventojas uz daZnus grubius, kity asmeny interesus bei oruma
pazeidZianius veiksmus, prieStaraujanéius $ioms Taisykicms, teisétvarkos pazeidimus ar sutarties
paZeidimus, gali biti padalintas 1§ Globos namy. Asmuo yra supaZindinamas su $ia informacija
pried pasiraiydamas sutartj su Globos namais. Siai procedirai atlikti [staizos vadovas sudaro
komisija, | kurig jtraukiami po vieng [staigos dalininke, [staigos ir Gyventojy tarybos atstovai.

65. Pagrindas inicijuoti paSalinima — ne maziau kaip trys raftu suradyti ir Globos namuose
uzregistruoti grubtis $iy Taisykliy pazeidimai ar gyvenamosios victos teisésaugos jstaigoje
regisiruoti asmens nusiZengimat.

b=y

66. Svarstant pasalinimo i§ Globos namy klausima. turi dalyvauti ir pats gvventojas.



67. Gyventojo paSalinimo i§ Globos namy procedira vykdoma vadovaujantis Socialinés

C

¥
=

globos normy apraso. patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007
m. vasario 20 d. jsakymu Nr. A1-46 (2021 m. birZelio 2 d. jsakymo Nr. A1-417 redakcija), 4 priedo
-3ENyvo amziaus asmeny Ir suaugusiy asmenu su negalia ilgalaikés (trumpalaikeés) socialings
globos normos, taikomos socialinés globos namams®™ 14 punktu.

68. Globos namy gyventojai, kurie nepaZeidzia 3iy Taisykliy. aktyviai talkina darbuotojams
ir Globos namy gyventojams, dalyvauja Globos namuy veikloje, gali biiti skatinami asmeninémis
dovanomis, ekskursinémis — paZintinémis kelionémis, pagerbiami bendruose renginiuose.

69. Gindai, kile del paSalinimo i§ Globos namuy, sprendZiami Lictuvos Respublikos istatymu
nustatyta tvarka kaip gin€ai d¢l sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo.

VHI SKYRIUS
DARBO LAIKAS IR GYVENTOJU LANKYMO TVARKA

70. Globos namuose paslaugos teikiamos 24 valandas per parg, 7 dienas per savaite.
Budintis personalas dirba visa parg, vadovaudamasis darbo grafiku. Vyriausiojo socialinio
darbuotojo, slaugytojo, socialinio darbuotojo ir kity, dirbanciy ne pagal grafikus. darbo laikas
nustatomas atskiru Istaigos vadovo jsakymu.

71. Gyventojas gali biiti lankomas kasdien iki 20.00 val.

72. Ramybes valandos nuo 22.00 iki 6.00 val. Siuo metu gyvenamosiose patalpose bei
Globos namy lauko teritorijoje privaloma laikytis tylos.

73. Lankytojai, atvyke | Globos namus, uZsiregistruoja pas tuo metu dirbantj darbuotoja.

74. Globos namai tarpininkauja ir skatina, kad gyventojas palaikyty ir atkurty nutrikusius
rySius su $eimos nariais, artimaisiais giminaiCiais, draugais, paZjstamais, jei tai neprieSlarauja
gyventojo mteresams. Nesant galimybei minétiems asmenims atvykti aplankyti gyventojo tiesiogiai
1 Globos namus, yra uZtikrinama galimybe bendrauti telefonu, su {staigos darbuotojo pagalba, jeigu
tokia reikalinga, bendrauti kompiuteriu per atitinkamas programat irfar elektroniniais laikais,
apmokyti gyventoja bendrauti nuosavu telefonu vaizdo skambudiais ar kompiuteriu, dalintis
nuotraukomis ir kt.

75. Seimos nariy pageidavimu vyriausiasis socialinis darbuotojas ir/ar slaugytojas gali
reguliariai teikti informacijg telefonu, elektroniniu padtu ir/ar kitomis komunikavimo priemonémis
apie gyventojo sveikatos biikle, psichologing savijauta, kasdieng ruting ir k. Zeimos nariy
pagetdaujamu daznumu, bet ne daZniau kaip karta per savaite,

76. Karantino metu gyventojy lankymas yra ribojamas.

77. Lankytojai, jtartami apsvaige nuo alkoholio, narkotiniy ir/ar psichotropiniy medZiagy, |
Istaiga nejleidZiami.

IX SKYRIUS
GYVENTOJU DIENOTVARKE

78. Globos namy gyventojy preliminari dienotvarké leidZia gyventojams lengviau planuoti
savo laisvalaik] ir darbing veikla, tatiau gyventojai savo dicnotvarke gali planuotis ir savarankiskai.

79. Globos namy gyventojams siGloma dienotvarké:

6.30 — 7. 45 val. Gyventojy kélimasis, rytinis tualetas.

7.45 - 8.30 val. Pusrydiat



8.30 — 10.00 val. Medicininés procediiros, konsultacijos. gydytojo paskyrimy atlikimas.
Asmens higienos jgiidZiu ugdymas ir palaikymas. buities darbai gyvenamuosiuose kambariuose,
i3vykimai.

10.00 - 12.00 val. Sveiko gyvenimo bido jghdZziy ugdymas, diskusiju popietés.
susirinkimai, pasitarimai, veiklos ir iSvykimy planavimas, vZimtumai pagal individualius ir
grupinius ugdymo planus, darbiné veikla.

11.00 — 11.10 val. Priedpieciai (sergantiems diabetu).

12.00 — 13.45 val. Pietis.

15.30 - 14.00 val. Medikamentiniy paskyrimy atlikimas.

14.00 — 18.00 wval. Poilsis, laisvalatkis pagal kiekvieno individualius poreikius,
pasivaik3Ciojimai lauke, kultiiriné - sporting veikla, spaudos apZvalga, individualls ir grupiniai
uzsiémimai viduje arba globos namy teritorijoje.

15.00 — 15.30 val. Pavakariai.

18.00 - 18.45 val. Vakariené.

18.45 - 22,00 val. Gyventoju laisvalaikis, savitvarka, pasiruoimas miegui.

20.00 — 20.30 val. Medikamentiniu paskyrimy atlikimas, priednakéiai (sergantiems diabetu).

22.00 — 6.30 val. Ramybés metas, nakties poilsis.

80. Priklausomai nuo mety sezono arba individualiy gyventojy pageidavimy dienotvarké
gali biiti koreguojama.

X SKYRIUS
ISVYKIMAS 1S GLOBOS NAMU

81. Kiekvienas Globos namy gyventojas, jei jis pageidauja, gali nevarZomas kasmet laikinai
idvykti 18 Globos namuy ne ilgesniam kaip 3 mén. laikotarpiui, uZtikrinant jam galimybe sugrizti
tokiomis pat salygomis. Vieta Globos namuose i3laikoma ne ilgiau kaip 3 mén.

82. Jei Globos namy gyventojas maZai savarankiskas, silpnos sveikatos, [staiga turi teise
susisiekti su bendruomenes, kur asmuo rengiasi iSvykti, soc. darbuotoju ir pasitikslinti dé jo
gyvenamosios vietos tinkamumo ir gyvenimo salvgy.

83. Globos namy gyventojas, i3vykes i§ Globos namy ilgesniam nei trijy dieny laikotarpiu,
kad i3saugoty vieta. nuo ketvirtos dienos moka 30 proc. nustatyto mokesio uz vieta Globos
istaigoje. UZ tris pirmgsias dienas gyventojas moka visa nustatytg mokest.

84. ISvykdamas Globos namy gyventojas uZpildo praSymo — sutikimo forma, kurios
saugomos Globos namy gyvenfojo asmens byloje. Globos namy gyventojas (jo atstovas)
iSvykdamas praSyme paaiSkina iSvykimo prieZastis, nurodo i$vykimo trukme, adresg bei mogaus
pavarde, kontakting telefono numer;.

83. Globos namy gyventojui, idvykstanciam 1§ Globos namy, leidZiama pasiimti sezoninius
drabuzZius, avalyng, asmeninius daiktus.

86. [Svykstant visam iaikui, Globos namy gyventojas pateikia prasyma rastu dél sutarties
nutraukime prie§ 5 darbo dienas. Globos namy gyventojas graZina inventoriy ir atsiskaito su
[staigos administracija, o jam iSduodami dokumentai ir asmeniniai daiktai, jeigu jie buvo saugomi
Globos namuose.

87. Globos namy gyventojui savavaliSkai pasiSalinus 1§ Globos namy, administracija

L

nedelsdama pranesa apie tai policijai, giminéms ir padeda jj surasti,
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88. Globos namy gyventojo statusas baigiasi: mirties atveju, 18vykus gyventi j kitus globos
namus ar gyventi savarankiSkai, tapus kity asmeny globotiniu arba pasalinus jj i§ Globos namy uZ
vidaus tvarkos taisykiiy nesilaikyma.

89. Susitarus Globos namy administracijoms ir gavus radtiska gyventojo sutikima, galima ji
perkelti 1§ vieny Globos namy | kitus.

90. Gyventojo atvykimo, laikino ir visiSko iSvykimo apskaita vedama Globos namy
gyventojy registracijos ir gvventojy judéjimo apskaitos Zurnale.

X1 SKYRIUS
GLOBOS NAMU VEIKSMAI IKI IR PO GYVENTOJO MIRTIES

91. Vyriausiasis socialinis darbuotojas ir slaugytojas gyventojo valia déi jo turto, dokumenty
tvarkymo po jo mirties, laidojimo organizavimo fiksuoja atlikdami asmens konkrediy poreikiy
vertinima, gyventojo poreikio vertinimo anketoje arba kitame dokumente, kuris saugomas
gyventojo byloje. Vyriausiasis socialinis darbuotojas ir slaugytojas uZtikrina surinktos informacijos
konfidencialuma ir garantuoja, kad gyventojo valia bus jvykdyta.

92. Jeigu gyventojas neturi artimuyju, galinéiy ji palaidoti, ar néra i3reiSkes savo valios dél
laidojimo ir su laidojimu susijusiy reikaly tvarkymo, gyventojui mirus, laidojima ir su laidojimu
susijusiy reikaly tvarkymg organizuoja [staiga.

93. Jeigu gyventojas néra iSreiSkes savo valios dél laidojimo vietos — jis laidojamas
Balninky miestelio kapinése.

94. Jeigu gyventojas néra iSreiSkes savo valios dél jo asmeninio turto, dokumenty tvarkymo,
Jie tvarkomt vadovaujantis teisés aktais, reguliuojanéiais asmeny turtinius santykius ir dokumenty
tvarkyma asmeniui mirus.

95. Mirstan¢iajam (lobos namai garantuoja jo dvasiniy, socialiniy, psichologiniu, fiziniy,
religiniy reikmiy tenkinima, uZtikrindami privatuma ir oruma. teisés akty nustatyta tvarka
organizucja paliatyvigig slauga.

96. Globos namai, gyventojui pageidaujant, organizuoja religiniy patarnavimy bei
siclovados pagalbos teikima.

97. Globos namai uztikrina, kad mirdtanciajam, esant galimybel, pagalba suteikiama
gyvenamajame kambaryje, bet kartu nepaZeidziant kity kartu gyvenaniy asmeny privatumo bei
orumo.

98. Gyventojas Zino ir neprieStarauja, kad sunkios ligos atveju ar jam mirstant Globos namai
nedelsiant informuos apie jo biikle globéja (rOpintoja), Seimos rarius, o esant poreikiui ir
galimybeéms, ir kitus artimuosius giminaiCius bei sudarys sglygas jiems biiti prie mirStan&iojo (jeigu
asmuo apie tai buvo i$reifkes savo valia). Informacija, ka Siuo atveju reikés informuoti, saugoma
asmens byloje.

99. Gyventojui muirus, jeigu nebuvo iSreiksta jo valia, apie saugomas pinigines lédas
nedelsiant praneSama notarui. Piniginés 1éSos toliau saugomos pas vyriausiajj buhalter] seife tol, kol
paveldétojai pateikia |staigai notariskai patvirtintg paveldéjimo teisés liudijimg ir atsiima légas. Jei
paveldétojy per vienerius metus neatsiranda, Globos namai apie saugomas léSas praneSa Valstybinei
mokes¢iy inspekeijai.

100. Jei mirusysis turéjo nekilnojamojo turto (butas, pastatas ar jo dalis) ir néra Zinomi jo
paveldétojal, apie § turta globos namai informuoja Valsivbés imone Turto bankas.

101, Jet mirusysis turéjo Zemes ir néra Zinomi jos paveldétojai, apie mirusiojo Zemg
globos namai informuoja Nacionaling Zemés tarnybg prie Zemes tkio ministerijos.

<
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XI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

102, Taisykies galioja nuo jy patvirtinimo dienos ir jy privalo laikvtis visi Globos namy
gyventojai, ju teisél atstovai ir darbuotojai.

103. Su Taisyklemis Globos namy gyventojas supaZzindinamas pasiradant Igalaikes/
trumpalaikes socialinés globos pasiaugy teikimo sutart].

104. Uz 31y Taisykliu fatkymosi kontrolg atsakingi visi Globos namuy darbuotojai.






